「電子商務研發活動認定類別與技術項目」建議表

	類別(服務概念)
	面臨問題層面
	技術舉例

	Big Data
	行動裝置採集資料
線上線下資料庫整合搜集
社群服務平台管理
	消費者分群及行為分析

社群追蹤技術


	新媒體營銷
	多螢多屏互動營銷建置管理

	聲波辨識技術
多螢整合

	資訊安全
	網路交易代收代付服務平台業者風控機制
防止交易內容外洩

對抗身份盜用
	盜刷風險預警機制
對異常存取之嗅探技術

資料外洩防護技術
基於地理位置之認證密碼

	客戶體驗
	購物決策分析
	

	行動商務
	
	

	社群商務
	
	

	離線商務模式
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


請事先填寫本表於開會前回覆至：nemos@cnra.org.tw
