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1 案由及法規說明
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歷次會議摘要1

2
8

112年

2
16

3
22

5
15

10
20

菸害防制法修正施行前地方政府衛生局研商會議

菸害防制法修正施行前與平臺業者溝通會議

菸害防制法修正施行

菸害防制法修正施行之境外網站社交平臺溝通會議

Meta公司CPC教育訓練

全面查緝並監測電子煙、加熱菸實體店面與網路販售平臺業者

請各平臺業者建立會員身分及商品審查機制，並重申不得以電子購物或其他無法辨識消費者年齡之方
式販售，一經發現平台有廣告、接受傳播或刊載違法商品，依菸害防制法相關規定辦理

1. 美商科高國際有限公司（Google）於會後提供本署政府機關要求移除表單
2. 台灣臉書有限公司（META）於112年10月2日提供本署Consumer Policy Channel（CPC）通報管道
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歷次會議摘要1
112年

12
13

12
27

113年

4
26

5
15

網路平臺溝通會議

地方政府衛生局執法研商會議

台網中心向地方政府衛生局說明調查自架平台註冊資訊

自架網站之查處方式研商會議

1. 本署將不定期提供違規商品關鍵字予各平臺業者參考，惟請各業者仍須落實自主監測機制，以免受罰
2. 平臺業者分享監測及攔阻經驗（如蝦皮進行圖片監測、統一超商針對會員採實名制驗證等）

菸害防制法規範除行為人有販售事實依法裁罰外，平臺業者亦應負廣告違規商品之責

1. 針對境內及境外網域違法自架網站註冊人資料調取及移除違法自架網站進行討論
2. 台網中心同意就境內網域註冊人資料不實、不完整之情形，由本署提供網站名單，經該中心查證後取消該

網域名稱

說明如何分辨境內、境外自架網站及透過who is查詢註冊人相關資訊
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歷次會議摘要1

針對平臺業者

針對地方政府衛生局

112年2月16日、5月15日、12月13日召開3次網路平台業者溝通會議，要
求業者建立自我管理機制，並發函輔導業者遵行規定

• 辦理衛生局執法溝通會議、工作坊及教育訓練，提供執法參考資料及函
釋

• 提供「處理違反菸害防制法對類菸品或其組合元件之製造、輸入及廣告
案件裁罰基準」參考範本

• 提供「獎勵檢舉違反菸害防制法案件自治條例」參考範本
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案由1

菸害防制法自112年3月22日修正施行，全面禁止電子煙及納管加熱
菸，請各網路平臺強化相關管控機制，並及時下架違規內容，避免因
會員刊登販售違法產品訊息致受罰。

菸
害
防
制
法

第15條第一項

任何人不得製造、輸入、販賣、供應、展示或廣告下列物品：
一、與菸品或菸品容器形狀近似之糖果、點心、玩具或其他物品。
二、類菸品或其組合元件。
三、未依第七條第一項或第二項規定，經核定通過健康風險評估審查之

指定菸品或其必要之組合元件。
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法規說明一（1/3）1

菸害防制法第15條第1項第2款及第3款規定，任何人不得製造、輸入、
販賣、供應、展示或廣告類菸品或其組合元件及未經核定通過健康風
險評估審查之指定菸品或其必要之組合元件，違反前述規定者，依本
法相關規定裁罰。

製造 輸入 販賣 供應 展示 廣告

菸害防制法第15條第一項第2款及第3款明令禁止事項
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法規說明二（2/3）1

本署協同各縣市衛生局進行網路監測，經截圖顯示網路平臺有會員刊
登上述非法產品資訊時，將依菸害防制法規定處置（查網路購物平臺
業者屬一般廣告業）。

菸
害
防
制
法

第30條第一項

廣告業或傳播媒體業者，有下列情形之一者，處新臺幣四十萬元以上二
百萬元以下罰鍰，並令其限期改善；屆期未改善者，按次處罰：
一、違反第十五條第一項第二款規定，製作廣告、接受傳播或刊載類菸

品或其組合元件。
二、違反第十五條第一項第三款規定，製作廣告、接受傳播或刊載指定

菸品或其必要之組合元件。
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法規說明三（3/3）1

菸
害
防
制
法

第15條第三項

主管機關辦理前二項所定事項之調查時，得要求相關機關、機構、團體、
法人或個人，提供各該有關產品之製造、輸入、販賣、供應、展示、廣
告及其他有關事項之文件、資料。被要求者不得規避、妨礙或拒絕。

菸
害
防
制
法

第43條

違反本法規定，經依第二十六條至前條規定處罰者，得併公布被處分者
及其違法情形。
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2 監測數據統計
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112年上半年(113/3/22起算)）2

月份 監測標的 Google FB IG Dcard
YouTub

e
露天拍
賣

蝦皮購
物

PChom
e個人賣
場/24h
購物

7-11賣
貨便

全家好
開店/好
賣+

自架網
站

MOMO
旋轉拍
賣

Yahoo
拍賣/購
物中心

東森購
物

Pinkoi PTT
松果
購物

小計

112年
3/22-3/31

商品數 1 244 234 96 144 274 475 179 38 60 67 1 1 - - - - - 1,814 

商(賣)家數 1 65 38 71 13 63 136 40 31 15 67 1 1 - - - - - 542 

112年
4月

商品數 0 572 523 38 246 762 813 290 116 17 5 0 24 13 - - - - 3,419 

商(賣)家數 0 75 67 34 8 187 221 79 67 4 5 0 21 13 - - - - 781 

112年
5月

商品數 0 297 392 10 62 684 240 84 8 23 1 0 41 5 - - - - 1,847 

商(賣)家數 0 29 42 6 1 169 81 46 6 1 1 0 27 5 - - - - 414 

112年
6月

商品數 0 307 328 2 24 688 39 38 0 0 1 0 18 153 - - - - 1,598 

商(賣)家數 0 19 34 2 1 55 11 17 0 0 1 0 14 1 - - - - 155 
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112年下半年）2
月份 監測標的 Google FB IG Dcard

YouTub
e

露天拍
賣

蝦皮購
物

PChom
e個人賣
場/24h
購物

7-11賣
貨便

全家好
開店/好
賣+

自架網
站

MOMO
旋轉拍
賣

Yahoo
拍賣/購
物中心

東森購
物

Pinkoi PTT
松果
購物

小計

112年
7月

商品數 0 321 368 0 0 729 1 9 18 4 2 0 0 246 - - - - 1,698 

商(賣)家數 0 29 39 0 0 76 1 6 6 1 2 0 0 2 - - - - 162 

112年
8月

商品數 0 402 434 3 0 887 8 0 10 0 2 0 1 43 - - - - 1,790 

商(賣)家數 0 32 38 3 0 92 2 0 5 0 2 0 1 10 - - - - 185 

112年
9月

商品數 0 460 393 37 21 935 7 0 0 0 1 0 0 2 - - - - 1,856 

商(賣)家數 0 32 38 17 1 135 5 0 0 0 1 0 0 2 - - - - 231 

112年
10月

商品數 0 516 509 19 18 639 8 0 0 58 2 0 0 17 - - - - 1,786 

商(賣)家數 0 17 48 12 2 292 4 0 0 1 2 0 0 13 - - - - 391 

112年
11月

商品數 0 529 549 21 45 564 37 0 31 1 10 0 4 51 - - - - 1,842 

商(賣)家數 0 24 34 12 1 166 13 0 5 1 10 0 3 8 - - - - 277 

112年
12月

商品數 0 650 541 14 0 228 16 0 0 18 15 0 0 21 - - - - 1,503 

商(賣)家數 0 28 59 8 0 112 9 0 0 1 15 0 0 11 - - - - 243 
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（113年上半年(至113/6/30)）2
月份 監測標的 Google FB IG Dcard

YouTub
e

露天拍
賣

蝦皮購
物

PChom
e個人賣
場/24h
購物

7-11賣
貨便

全家好
開店/好
賣+

自架網
站

MOMO
旋轉拍
賣

Yahoo
拍賣/購
物中心

東森購
物

Pinkoi PTT
松果
購物

小計

113年
1月

商品數 91 684 496 3 52 51 1 0 1 0 28 0 0 1 48 17 - - 1,473 

商(賣)家數 91 26 65 1 9 34 1 0 1 0 28 0 0 1 2 4 - - 263 

113年
2月

商品數 86 578 515 0 231 99 0 0 0 4 51 0 1 13 49 6 - - 1,633 

商(賣)家數 86 22 48 0 19 18 0 0 0 1 51 0 1 3 2 5 - - 256 

113年
3月

商品數 0 741 622 21 92 30 0 0 2 11 50 0 1 1 3 0 1 - 1,575 

商(賣)家數 0 34 53 5 10 22 0 0 2 6 50 0 1 1 1 0 1 - 186 

113年
4月

商品數 0 728 599 7 141 43 0 0 4 35 6 21 12 16 0 6 0 - 1,618 

商(賣)家數 0 24 52 7 5 16 0 0 1 5 6 21 9 16 0 3 0 - 165 

113年
5月

商品數 0 859 560 10 100 31 1 0 0 58 43 0 23 2 0 3 0 - 1,690 

商(賣)家數 0 53 62 8 8 21 1 0 0 1 43 0 23 2 0 3 0 - 225

113年
6月

商品數 0 739 660 7 90 67 0 0 8 0 45 0 0 0 0 0 0 5 1,621 

商(賣)家數 0 59 69 5 6 20 0 0 3 0 45 0 0 0 0 0 0 2 209 
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112/3/22-113/6/30）2

監測標
的

Googl
e

Facebo
ok

Instagr
am

Dcard
YouTu

be
露天拍
賣

蝦皮購
物

PChom
e個人
賣場

/24h購
物

7-11賣
貨便

全家好
開店/好
賣+

自架網
站

MOM
O

旋轉拍
賣

Yahoo
拍賣/購
物中心

東森購
物

Pinkoi PTT
松果
購物

小計

總
計

商品數 178 8,528 7,723 288 1,266 6,711 1,646 600 236 289 329 22 126 584 100 32 1 5 28,664

商家數 178 568 786 191 84 1,478 485 188 127 37 329 22 101 88 5 15 1 2 4,685

占
比

商品數 0.62% 29.75% 26.94% 1.00% 4.42% 23.41% 5.74% 2.09% 0.82% 1.01% 1.15% 0.08% 0.44% 2.04% 0.35% 0.11% 0.00% 0.02% 100.0%

商家數 3.80% 12.12% 16.78% 4.08% 1.79% 31.55% 10.35% 4.01% 2.71% 0.79% 7.02% 0.47% 2.16% 1.88% 0.11% 0.32% 0.02% 0.04% 100.0%

註1：露天拍賣自113年起被監測違法商品數有下降趨勢。
註2：東森購物及Pinkoi自113年1月納入監測。
註3：松果購物自113年6月起納入監測。
註4：樂天市場自113年7月起納入監測。
註5：Threads自113年7月15日起納入監測。
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112/3/22-113/6/30）2
修法後各平臺總監測數（按監測數排列）

平台 監測商品數

Facebook 8,528

Instagram 7,723

露天拍賣 6,711

蝦皮購物 1,646

YouTube 1,266

Pchome個人賣場/24h購物 600

Yahoo拍賣/購物中心 584

自架網站 329

全家好開店/好賣+ 289

Dcard 288

7-11賣貨便 236

Google 178

旋轉拍賣 126

東森購物 100

Pinkoi 32

MOMO 22

松果購物 5

PTT 1

總計 28,664

Facebook

Instagram

露天拍賣

蝦皮購物

YouTube

Pchome個人賣場/24h購物

Yahoo拍賣/購物中心

自架網站

全家好開店/好賣+

Dcard

7-11賣貨便

Google

旋轉拍賣

東森購物

Pinkoi

MOMO

松果購物

PTT

Facebook

Instagram

露天拍賣

蝦皮購物

YouTube
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112/3/22-113/6/30）2
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監測情形概要2

Dcard、蝦皮購物、 PChome個人賣場／24h購物於112年5月後；露天拍賣於112

年10月後監測案件數有明顯下降趨勢

Facebook、Instagram於菸害防制法修正施行後，監測案件數呈上升趨勢，尚未見

改善情形

YouTube於今(113)年起監測案件數增加
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112/3/22-113/6/30）2

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

112/3/22-3/31 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 113年1月 2月 3月 4月 5月 6月

Facebook

Instagram

露天拍賣

Yahoo

蝦皮購物

YouTube

113/3/22-3/31 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 113年1月 2月 3月 4月 5月 6月

Facebook 224 572 297 307 321 402 460 516 529 650 684 578 741 728 860 739

Instagram 234 523 392 328 368 434 393 509 549 541 496 515 622 599 560 660

露天拍賣 274 762 684 688 729 887 935 639 564 228 51 99 30 43 31 67

Yahoo 0 13 5 153 246 43 2 17 51 21 1 13 1 16 2 0

蝦皮購物 475 813 240 39 1 8 7 8 37 16 1 0 0 0 1 0

YouTube 144 246 62 24 0 0 21 18 45 0 52 231 92 141 100 90

趨勢圖
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112/3/22-113/6/30）2
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監測數據統計 網路監測違法電子煙、加熱菸案件統計表（112/3/22-113/6/30）2
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3 產品關鍵字及違法態樣
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監測關鍵字（113年7月4日更新）3
類型 電子煙、加熱菸參考關鍵字

基礎關鍵字

ejuice、vape、電子煙、電子菸、電子煙 電子菸、電子果汁、電子蒸氣、電子蒸汽、霧化器、電子霧化器、霧化桿、霧化口服液、

大煙、小煙、煙油、菸油、鹽油、菸彈、煙蛋、煙彈、空彈、空倉、尼古丁、尼古丁鹽、丁鹽、吸食器、加熱煙、加熱菸、加熱芯、

成品芯、通用芯、霧化RDA、霧化儲油、維他命棒

電子煙品牌

悅刻、悅克、relax 悅克、relx、鯊克、彩鯊、shaq、沙克、瓦拉丁、UWELL、尼威、nrx、喜貝、HeBat、CISOO、思博瑞、

SP2S、lana、lana 煙彈、lana 糖果、殺小、沙小、殺小 糖果、ILIA、哩亞、nevoks、佩特里、佩特裡、斯萊克、Slyeek、喜八辣、

太空狗、奶茶杯、sp3s、哈們、魅嗨、Meha、約克、HOLIDAY Salt、廚師佳釀、叮啞、遠飛達克、Kaia、鎧斯、KIS5、柚子、

YOOZ、VTV、魔笛、火器、特洛伊、TROY、voopoo、smok、追雲、vaporesso、北極鹽、鹽語、爆脾氣、VEEX、VGOD、味

覺達人、Dotmod、warlock peas、OXVA、AONE、AIRSCREAM、VAPTIO、spumy、GEEKVAPE、MEEL、VAKA、TUTX、

VEIIK

電子煙
常見型號

Caliburn咖哩棒(UWELL)、石中劍(UWELL)、卡里蹦(UWELL)、koko(UWELL)、NORD(SMOK)、XLIM小蠻牛(OXVA)、ONEO奧

尼奧(OXVA)、ORIGIN起源(OXVA)、ZEUS宙斯(AONE)、ARGUS阿格斯(VOOPOO)、DRAG(VOOPOO)、REVO(DOTMOD)、

V2(DOTMOD)、NANO (DOTMOD)、Avocado Baby酪梨寶寶(VAPTIO)、帕拉德(VAPTIO)、AirsPops氣泡 (AIRSCREAM)、

FEELIN菲林(NEVOKS) 、AIRO(VEIIK)

加熱菸品牌 IQOS、iqos 周邊、motx、LEME、baos、iqo、qos、ploom、喜科、萬寶路、Hitaste、ILUMA

變形關鍵字
R牌、H牌、S牌、M牌、糖果、軟糖、成人糖果、成人果汁軟糖、成人霧化果汁糖果、S糖、H糖、M糖、L糖、R糖、主機、香氛、

五金、6000口、7500口、9000口

註１：以上關鍵字僅提供參考，如若該關鍵字有中英文或簡體字形，抑或有偕音之疑等，皆應一併納入參考範疇。
註２：本署已於113年7月4日以國健教字第1130760897號函，供各平臺業者參考。
註３：粗體紅字為本次（國健教字第1130760897號函）新增之關鍵字。
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產品違法態樣（1/14）3
１

態
樣

出現類菸品或指定菸品相關名稱，例如：電子煙、電子菸、電子蒸氣、電子果汁、電子霧化
器、煙彈、加熱菸、菸彈、菸草柱…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（2/14）3
１

態
樣

出現類菸品或指定菸品相關名稱，例如：電子煙、電子菸、電子蒸氣、電子果汁、電子霧化
器、煙彈、加熱菸、菸彈、菸草柱…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（3/14）3
２

態
樣

出現類菸品或指定菸品相關名稱之變形或諧音，例如：發光糖果、電子糖果、加熱糖果、
lana糖果、煙蛋、菸蛋…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（4/14）3
２

態
樣

出現類菸品或指定菸品相關名稱之變形或諧音，例如：發光糖果、電子糖果、加熱糖果、
lana糖果、煙蛋、菸蛋…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（5/14）3
３

態
樣

出現類菸品或指定菸品之品牌與型號，例如：悅刻RELX、思博瑞、iQOS…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（6/14）3
３

態
樣

出現類菸品或指定菸品之品牌與型號，例如：悅刻RELX、思博瑞、iQOS…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（7/14）3
４

態
樣

出現類菸品或指定菸品品牌與型號名稱之變形，例如：R牌糖果、iqo…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（8/14）3
４

態
樣

出現類菸品或指定菸品品牌與型號名稱之變形，例如：R牌糖果、iqo…等

113年6月13日版
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產品違法態樣（9/14）3
５

態
樣 類菸品與指定菸品之零組件，例如：霧化芯、加熱芯….等

113年6月13日版
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產品違法態樣（10/14）3
５

態
樣 類菸品與指定菸品之零組件，例如：霧化芯、加熱芯….等

113年6月13日版
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產品違法態樣（11/14）3
６

態
樣

類菸品與指定菸品相關品牌名稱與型號之周邊產品，例如：出現品牌名稱之皮套、保護套等
收納器具

113年6月13日版
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產品違法態樣（12/14）3
６

態
樣

類菸品與指定菸品相關品牌名稱與型號之周邊產品，例如：出現品牌名稱之皮套、保護套等
收納器具

113年6月13日版
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產品違法態樣（13/14）3
7

態
樣

提供類菸品與指定菸品維修服務

113年6月13日版
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產品違法態樣（14/14）3
7

態
樣

提供類菸品與指定菸品維修服務

113年6月13日版
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4 菸害防制法修正後執法情形
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菸害防制法修正後執法情形（行為人）4

裁罰現況（數據更新時間：113年7月17日）

自113年1月1日至113年6月30日止，合計監測或稽查135,113家件次，衛生局
判定疑似違反菸害防制法案件，開立處分書計268件（電子煙34件、加熱菸144
件、使用電子煙或加熱菸90件），共計裁罰1,368萬3,000元整。

菸
害
防
制
法

第15條第一項第2款及第3款

任何人不得製造、輸入、販賣、供應、展示或廣告類菸品或其組合元件、未經核定通
過健康風險評估審查之指定菸品或其必要之組合元件；違反前述規定者，依本法相關
規定裁罰。復依本法第44條規定，本法所定罰則，除第35條規定由中央主管機關處罰
外，由直轄市、縣（市）主管機關處罰之。
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菸害防制法修正後執法情形（平臺業者）4

菸
害
防
制
法

第15條第三項

主管機關辦理前二項所定事項之調查時，得要求相關機關、機構、團體、法人或個人，提供各
該有關產品之製造、輸入、販賣、供應、展示、廣告及其他有關事項之文件、資料。被要求者
不得規避、妨礙或拒絕。

第30條第一項

廣告業或傳播媒體業者，有下列情形之一者，處新臺幣四十萬元以上二百萬元以下罰鍰，並令
其限期改善；屆期未改善者，按次處罰：一、違反第十五條第一項第二款規定，製作廣告、接
受傳播或刊載類菸品或其組合元件。二、違反第十五條第一項第三款規定，製作廣告、接受傳
播或刊載指定菸品或其必要之組合元件。

就裁罰網路平臺業者部分，截至113年7月12日止，計有嘉義縣等12家衛生局，
就14家平臺業者，開立28件處分書。

裁罰現況
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請各平臺配合事項（1/2）4
部分平臺未落實自我管理，仍有賣家或會員於平臺刊登販售資訊，民眾亦持續針
對違反菸害防制法情形來信檢舉，其中大多案件於Facebook、Instagram販售

地方政府衛生局反應平臺業者提供資料有假個資情形，請各業者建立會員身分審查機制，
避免所屬會員提供虛偽不實個資，避免造成地方縣市衛生局後續查處困難

建立嚴格管理及審查制度，於契約中明確載明禁止會員於平臺從事違法行為。一經發現，
立即下架相關內容，並依據契約規定予以警告、停權或罰款等處分

請聯繫所屬國外總公司依我國法令規定辦理，以免受罰

本署將持續蒐集關鍵字，業於113年7月4日函知各平臺業者參考；並與各平臺業者針對關
鍵字進行交流

本署函請平臺業者請提供違法賣家資料，請各業者依案件清單確實回復本署，以利確認賣
家身分並請地方政府衛生局後續查處。
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請各平臺配合事項（2/2）4

就違反菸害防制法民眾，本署函請平臺業者提供違法民眾資料，請各業者依案件
清單確實回復本署，以利確認賣家身分並請地方政府衛生局後續查處

請平臺業者提供資訊

賣家編號 會員姓名 身分證字號 電話 地址 聯絡Email 會員註冊日
銀行帳戶資

料
備註

(其他資料)


